
CRONOGRAMA DE CAPACITACION AL USUARIO Y LA ASOCIACION DE USUARIOS 
PLAN DE EDUCACION Y FORMACION AL USUARIO 2022 

 
Mes Tema Semana 1 Tema Semana 2 Tema Semana 3 Tema Semana 4 

Enero 

 

Encuentro y 
Capacitación 

asociación de usuario 
(temas relacionados a 

la salud) 

Reglamento 
institucional 

Política participación 
social 

Febrero Política participación 
social  Medios para instaurar 

PQRSF 
Humanización en el 

servicio 

Marzo 
Derechos y deberes Reglamento 

institucional 
Política participación 

social  

Abril 

Política participación 
social 

Humanización en el 
servicio  

Encuentro y 
Capacitación 

asociación de usuario 
(temas relacionados 

a la salud) 

Derechos y deberes 
y celebración de día 
del niño  

Mayo Humanización en el 
servicio  Derechos y deberes Política participación 

social  

Junio 
Derechos y deberes  Humanización en el 

servicio  
Política participación 

social 

Julio 

Derechos y deberes 

Encuentro y 
Capacitación 

asociación de usuario 
(temas relacionados a 

la salud) 

Política participación 
social Política 

participación social 
 

Agosto 
Derechos y deberes Política participación 

social   Reglamento 
institucional 

Septiembre 
Manejo de residuos Medios para instaurar 

PQRSF 
Reglamento 
institucional  

Octubre 
Derechos y deberes Política participación 

social   Medios para 
instaurar PQRSF 

Noviembre Política participación 
social  

Reglamento 
institucional Derechos y deberes  

Diciembre 
 Derechos y deberes Medios para instaurar 

PQRSF 
Política participación 

social  

 

 


